
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. STANDAR PELAYANAN INSTALASI KAMAR BERSALIN 
 
 

NO KOMPONEN URAIAN 

1. Persyaratan pelayanan 1.Kartu identitas/KTP 
2.Kartu BPJS 
3. Kartu JKBM 
4. Surat rujukan 

2. Sistem, mekanisme dan 
prosedur 

 

 

 

 
Pendaftaran  Pemeriksaan 

kebidanan 
 
 

  
Pengambilan obat Penandatangan 

persetujuan tindakan 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pindah ke ruang rawat / 
kamar operasi/rujuk/pulang 

 
Keterangan : 
1. Pendaftaran admisnistrasi 
2. Pemeriksaan dan tindakan 
kebidanan 3.Pasien/ keluarga 
menandatangani 

persetujuan tindakan 
4. Pemeriksaan penunjang ( bila ada ) 
5. Pengambilan obat 
6. Pasien pindah ke ruang rawat / kamar 

operasi/rujuk/pulang 

LAMPIRAN – 10 : KEPUTUSAN PIMPINAN BLUD RSUD 
KOTA TANJUNGPINANG  
NOMOR     :          982 TAHUN 2019 
TANGGAL : 10 JANUARI 2019 
TENTANG PERUBAHAN ATAS 
KEPUTUSAN PIMPINAN BLUD RSUD 
KOTA TANJUNGPINANG NOMOR 811 
TAHUN 2015 TENTANG STANDAR 
PELAYANAN PUBLIK PADA  RSUD 
KOTA TANJUNGPINANG 



 

3. Waktu pelayanan 3 jam (khusus prosedur 1 s.d. 3 ) 

4. Biaya /tarif Pasien  
- Umum : Sesuai Peraturan Walikota No. 4 

Tahun 2014 tentang Tarif Pelayanan 
Kesehatan pada RSUD Kota Tanjungpinang 

- BPJS   : Sesuai Permenkes Nomor 52 tahun 
2016 tentang Standar Tarif Pelayanan 
Kesehatan dalam Penyelenggaraan Program 
Jaminan Kesehatan 

-  
5. Produk layanan - Pelayanan kamar bersalin 

6. Pengelolaan pengaduan - Email : rsudtpibludup@gmail.com 
- Telp/SMS/WA : 082284298997 
- Kotak Saran 
- Petugas informasi dan pengaduan  
-  



 



 

	


